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Wstep

Przygotowalismy plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. Bedziemy realizowaé ten plan, zeby zwiekszy¢ dostepno$¢ architektoniczna, cyfrows i
informacyjno-komunikacyjng. Poprawi to jako$¢ zycia osob ze szczegdlnymi potrzebami, na przyktad
0s0b z niepetnosprawnoscig, senioréw, dzieci i innym. Przygotowali$my ten plan zgodnie z
wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Plan obejmuje 4 obszary dostepnosci:

dostepnos¢ architektoniczna,

dostepnos¢ cyfrowa,

dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna,

pozostate dziatania.

Jezeli nie moglismy przyporzgdkowaé dziatania do rodzaju dostepnosci, umieszczalismy je w

obszarze "pozostate dziatania". Znajdziesz tam dziatania dotyczace na przyktad:

dziatan zwigzanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy)
e wspoOipracy z organizacjami pozarzgdowymi;

e szkolenia pracownikéw;

¢ informowania o dziataniach na rzecz dostepnosci;

e podnoszenia jakosci obstugi klientow.

W dalszej czesci planu stosujemy nazwe podmiot, ktdra okresla naszg instytucje.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do przygotowania planu na rzecz poprawy dostepnosci jest Ustawa z dnia 19 lipca

2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).

Ustawa jest powigzana z Konwencjg ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami sporzadzong w
Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1169).

Inne ustawy dotyczgce dostepnosci:

e ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),
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ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢
Dz.U. 2011 Nr 209 poz. 1243).

Przy tworzeniu planu uznaliSmy za istotne jeszcze inne ustawy, rozporzgdzenia i przepisy

wewnetrzne. Czes¢ z nich dotyczy wprost dostepnosci, a cze$¢ sposobu naszego dziatania.

Osoby ze szczegolnymi potrzebami

Na potrzeby planu przyjeliSmy, ze "osoba ze szczegdlnymi potrzebami” to osoba, ktéra ze wzgledu na

swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje,

musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe srodki w celu przezwyciezenia bariery,

aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sg to osoby z niepeinosprawnoscig, ale takze inne osoby, na przyktad:

poruszajgce sie na wozku lub o kulach,

kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,

rodzice z wozkami dzieciecymi,

niewidome i stabowidzgce,

Z niepetnosprawnoscia stuchu, Gtusi,

gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
z zaburzeniami psychicznymi,

Z niepetnosprawnoscia intelektualna,

cudzoziemcy,

majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem

o nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

starsze, u ktérych szczegdlne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,

kobiety w cigzy.

Kazdy moze mie¢ szczegodlne potrzeby na jakim$ etapie zycia lub w konkretnej sytuacji. Dostepnosc¢

pomaga wszystkim.
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Analiza stanu zastanego

Miescimy sie w 5 budynkach.

JesteSmy administratorem 2 stron internetowych.

Dotychczasowe dziatania na rzecz poprawy

dostepnosci

Systematycznie podejmujemy dziatania, zeby zwiekszy¢ dostepnosé dla oséb ze szczegdlnymi

potrzebami. Ponizej opisaliSmy te dziatania, podzielone na 4 obszary:
1. dostepnosc¢ architektoniczna,
2. dostepnosé cyfrowa,
3. dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna,
4. pozostate dziatania.

Te zrealizowane dziatania sg dla nas czescig analizy stanu zastanego. Dzieki nim nabraliSmy

doswiadczenia i mozemy lepiej zaplanowac kolejne dziatania.

1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej
1.1.instalacja kraweznikow wzdtuz pochylni zewnetrznej przy budynku nr 4b
1.2. montaz dzwigu osobowego w budynku 4b
1.3.montaz poreczy przy schodach z tytu budynku nr 4b od strony wewnetrznego parkingu

1.4. montaz przycisku otwierajgcego drzwi w Biurze Obstugi Klienta w budynku 4b, bez

koniecznosci pomocy innej osoby;
1.5. montaz samozamykacza w drzwiach wejsciowych w budynku 4;
1.6. montaz samozamykacza w drzwiach wejsciowych w budynku 4a;

1.7.montaz samozamykacza w drzwiach wejsciowych w budynku 4b;
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1.8. montaz $ciezek naprowadzajacych oraz zastosowanie kontrastowego oznaczenia pierwszego

i ostatniego stopnia schodéw w budynku nr 4

1.9. montaz $ciezek naprowadzajacych oraz zastosowanie kontrastowego oznaczenia pierwszego

i ostatniego stopnia schodéw w budynku nr 4a

1.10. montaz Sciezek naprowadzajgcych oraz zastosowanie kontrastowego oznaczenia

pierwszego i ostatniego stopnia schodéw w budynku nr 4b

1.11. montaz tablicy informacyjnej tyflograficzna z planem rozmieszczenia budynku w

budynku Strazy Miejskiej

1.12. montaz tablicy informacyjnej tyflograficzna z planem rozmieszczenia budynku w

Centrum Aktywnosci Spotecznej

1.13. montaz tablicy informacyjnej tyflograficznej zewnetrznej przy wjezdzie na parking

wewnetrzny z informacja o rozmieszczeniu Wydziatow/ Refaratéw/Biur

1.14. montaz tablicy informacyjnej z godzinami otwarcia budynku z Alfabetem Brailla na
budynku nr 4b

1.15. montaz tabliczek z numerami pomieszczen z zastosowanie wypuktego pisma oraz

Alfabetu Brailla w budynku Centrum Aktywnosci Spotecznej

1.16. montaz tabliczek z numerami pomieszczeh z zastosowanie wypuktego pisma oraz

Alfabetu Brailla w budynku nr 4

1.17. montaz tabliczek z numerami pomieszczeh z zastosowanie wypuktego pisma oraz

Alfabetu Brailla w budynku nr 4a

1.18. montaz tabliczek z numerami pomieszczeh z zastosowanie wypuktego pisma oraz
Alfabetu Brailla w budynku nr 4b

1.19. montaz tabliczek z numerami pomieszczeh z zastosowanie wypuktego pisma oraz

Alfabetu Brailla w budynku Strazy Miejskiej

1.20. przystosowanie jednego stanowiska w Biurze Obstugi Klienta do obstugi os6b

poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich;

1.21. wytyczenie dwdch miejsc parkingowych dla osob z niepetnosprawnosciami na terenie
wewnetrznego parkingu Urzedu Miasta. Z uwagi na to, iz jest to parking wewnetrzny, przed

szlabanem zostata umieszczona informacja z numerem telefonu, na ktéry nalezy zadzw

1.22. zamontowanie poreczy na schodach przy gtéwnym wejsciu do budynku nr 4 (od
strony ulicy Boguminskiej)
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1.23. zamontowanie tablicy informacyjnej (w formie monitora) w obrebie wejscia do
budynku numer 4 zawierajgcej informacje z planem budynku zapewnionym w sposéb

wizualny oraz gtosowy,

1.24. zamontowanie tablicy informacyjnej (w formie monitora) w obrebie wejscia do
budynku numer 4a zawierajgcej informacje z planem budynku zapewnionym w sposéb

wizualny oraz gtosowy,

1.25. zamontowanie tablicy informacyjnej (w formie monitora) w obrebie wejscia do
budynku numer 4a zawierajgcej informacje z planem budynku zapewnionym w sposéb

wizualny oraz gtosowy,
2. Dzialania w obszarze dostepnosci cyfrowej

2.1.W obszarze dostepnosci cyfrowej - strona internetowa Urzedu Miasta Wodzistawia Slgskiego
oraz strona Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Wodzistawia Slgskiego sg cze$ciowo

zgodne. Dostepnosc tych stron, zgodnie z ustawg z dnia 04 kwietnia 2019 roku
3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

3.1. aktualizacja instrukcji bezpieczenstwa pozarowego w budynkach Urzedu Miasta Wodzistawia
Slgskiego przy ul. Boguminskiej 4, 4a, 4b z uwzglednieniem ewakuacji 0séb ze szczegdlnymi

potrzebami

3.2.umieszczenie na stronie internetowej elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywany

maszynowo,

3.3.umieszczenie na stronie internetowej nagrania w Polskim Jezyku Migowym na temat zakresu

dziatalnosci Urzedu,

3.4.umieszczenie na stronie internetowej pliku z tekstem tatwym do czytania — ETR (Easy to
Read),

3.5.zakup koca ewakuacyjnego do budynku Strazy Miejskiej
3.6.zakup przenosnej petli indukcyjnej do budynku Centrum Aktywnosci Spotecznej
3.7.zakup przenosnej petli indukcyjnej do budynku Strazy Miejskiej

3.8.zakup przenosnej petli indukcyjnej, ktoéra zostata umieszczona w Biurze Obstugi Klienta w
budynku 4b,

4. Dzialania w obszarze pozostatych dziataniach

4.1. wprowadzenie Procedury obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie Miasta

Wodzistawia Slgskiego
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Cel i dziatania

Celem planu jest stopniowe zwiekszanie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Plan

zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane dziatania podniosg dostepnosgé i

poprawig jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie to mozliwe dzigki zmianie podejscia do osob ze

szczegollnymi potrzebami oraz projektowaniu ustug dostepnych dla wszystkich. Zmiany bedg

dotyczy¢ zardéwno pracownikéw, jak i ludzi z zewnatrz, na przyktad klientow.

Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania:

1.

Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1. Adaptacja pomieszczenia na toalete dla osdb z niepetnosprawnosciami na parterze budynku
4a.

1.2. Oznaczenie w sposéb widoczny szklanych drzwi wewnetrznych.

1.3. Zakup krzeset ewakuacyjnych wraz z przeprowadzeniem szkolen z poprawnej obstugi krzeset

podczas ewakuac;ji.

1.4. Zapewnienie wolnych od barier pionowych i poziomych przestrzeni budynku poprzez montaz

systemu ufatwiajgcego otwieranie drzwi prowadzgcych na kazde pietro budynku 4b.
1.5. Modernizacja pochylni zewnetrznej przy budynku 4b - wymiana krat.
Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej
2.1.Brak.
Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
3.1.Brak.
Dziatania w obszarze pozostatych dziataniach

4.1. Wprowadzenie zarzgdzenia w sprawie przyjecia Standardéw Dostepnosci w Samorzadzie.
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Harmonogram realizacji

Dostepnosé architektoniczna

1. Adaptacja pomieszczenia na toalete dla os6b z niepeltnosprawnosciami na parterze budynku 4a

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-01-01

Zadania

Jednostka
Lp. Nazwa
odpowiedzialna

1.1  Adaptacja pomieszczenia na toalete dla niepetnosprawnych na parterze budynku 4a - administrator budynku

niezbedne prace budowlane

1.2  Zakup wyposazenia toalety administrator budynku

2. Oznaczenie w sposob widoczny szklanych drzwi wewnetrznych

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Czas

trwania

[tyg.]

24

24

Szacowany
koszt [zi]

35000

15000
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Priorytet: Niski - podnoszace jakos¢ dostepnosci

Data poczatkowa: 2026-01-01

Zadania
Czas
Jednostka Szacowany
Lp. Nazwa trwania
odpowiedzialna koszt [zl]
[tyg.]
2.1 Montaz paséw z herbem Miasta na dwoch wysokosciach na szklanych drzwiach koordynator_ka ds. 8 2000
wewnatrz budynku 4a dostepnosci
2.2  Montaz paséw z herbem Miasta na dwdch wysokosciach na szklanych drzwiach koordynator_ka ds. 8 2000
wewnatrz budynku 4b dostepnoéci
2.3  montaz paséw z herbem Miasta na dwdch wysokosciach na szklanych drzwiach koordynator_ka ds. 8 2000
wewnatrz budynku 4 dostepnoéci

3. Zakup krzeset ewakuacyjnych wraz z przeprowadzeniem szkolen z poprawnej obstugi krzeset podczas

ewakuaciji

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw
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Data poczatkowa: 2026-01-01

Zadania
Czas
Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [zl]
[tyg.]
3.1 Zakup krzeset ewakuacyjnych koordynator_ka ds. dostepnosci 24 45000
3.2 Szkolenie z zakresu obstugi krzeset ewakuacyjnych koordynator_ka ds. dostepnosci 24 5000

4. Zapewnienie wolnych od barier pionowych i poziomych przestrzeni budynku poprzez montaz systemu

ulatwiajacego otwieranie drzwi prowadzacych na kazde pietro budynku 4b

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-01-01

Zadania
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna

4.1 Wymiana drzwi administrator budynku

4,2 Montaz systemu utatwiajgcego otwieranie drzwi na kazdym pietrze budynku administrator budynku

5. Modernizacja pochylni zewnetrznej przy budynku 4b - wymiana krat

Priorytet: Niski - podnoszace jako$¢ dostepnosci

Data poczatkowa: 2027-01-01

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
5.1 Wymiana krat pomostowych koordynator_ka ds. dostepnosci
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Czas

trwania

[tyg.]

24

24

Czas

trwania

[tyg.]

24

Szacowany
koszt [zi]

130000

70000

Szacowany
koszt [z1]

30000
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Dostepnosé cyfrowa

Brak przypisanych dziatan
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Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Brak przypisanych dziatan
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Pozostate dziatania

1. Wprowadzenie zarzadzenia w sprawie przyjecia Standardéw Dostepnosci w Samorzadzie

Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-07-10

Zadania
Czas
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
[tyg.]
1.1 Wprowadzenie zarzgdzenia w sprawie przyjecia Standardéw Dostepnosci w koordynator_ka ds. 0
Samorzadzie dostepnoéci
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Szacowany koszt realizacji planu

1. Dostepnos¢ architektoniczna: 336 000 zt
2. Dostepnos¢ cyfrowa: 0 zt
3. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna: 0 zt

4. Pozostate dziatania: 0 zt

Suma szacowanych kosztéw: 336 000 z

Monitoring realizacji

Koordynator/ka do spraw dostepnosci bedzie prowadzi¢ staty monitoring realizacji planu. Plan trzeba
zaktualizowac¢ przede wszystkim wtedy, gdy jakie$ dziatanie nie zostato zrealizowane zgodnie z
planem. Moga sie pojawi¢ inne sytuacje, na przyktad zmiana przepiséw, pojawienie sie nowych
rozwigzan technicznych lub pojawienie sie kolejnych obszaréw wymagajgcych zapewnienia
dostepnosci.

Kierownik podmiotu zatwierdza zaktualizowany plan i zleca opublikowanie go w biuletynie informacji

publicznej i na stronie internetowe;j.

Plan zostat przygotowany przez: Koordynatora ds.dostepnosci - Marzene Goérak

Osoba zatwierdzajgca plan: Kierownik Biura Aktywnosci Spotecznej - Dagna Rosner-Kornafel
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Wykres

Data Data
Nr Dziatania i zadania
poczatkowa koncowa
2026-01-01 Dostepnosé architektoniczna 2027-06-18

2026-01-01 1 I_ 2026-12-03
20260101 2 I 2026-06-18
20060101 3 I 2026-12-03
20260101 4 I 2026-12-03
2007-01-01 5 I 2027-06-18

Dostepnos¢ cyfrowa
Brak dziatan
Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
Brak dziatan
2025-07-10 Pozostate dziatania 2025-07-10
2025-07-10 1 Im 2025-07-10

wykres dziatan i zadan za okres od 2025-07-10 do 2027-06-18
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